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VON VANILLA404X

Der Kl-Telefonassistent geht ran, wenn Sie nicht kdnnen. Er begriiBt mit hrem Firmennamen, beantwortet
die Ublichen Fragen aus Ihren Angaben, nimmt Anliegen, Rickruf- und Terminwinsche auf und schickt
Ihnen nach jedem Anruf eine Zusammenfassung per E-Mail.

Zusatz SMS

+19 €

pro Monat, netto zzgl. 19 % USt.

Kl-Telefon

99 €

pro Monat, netto zzgl. 19 % USt.
Bis 500 Anrufe und 1.500 Gesprachsminuten im Monat

e Zusammenfassung zusatzlich per SMS
aufs Handy
Bis 150 SMS im Monat — danach weiter

per E-Mail

Bis 5 Minuten je Anruf

Zusammenfassung jedes Anrufs per E-Malil

BegruBung mit Ihrem Firmennamen, Antworten aus lhren
Angaben

Einrichtung und Betreuung durch uns

Konditionen
Einrichtung Aus der Ferne: bei 12 Monaten Laufzeit gratis, sonst einmalig 199 €
Laufzeit 12 Monate, verlangert sich automatisch um 12 Monate. Oder 3 Monate
mit 20 % Aufschlag (118,80 € im Monat). Kiindigung bis einen Monat
vor Ende.
Monatskontingent 500 Anrufe und 1.500 Gesprachsminuten. Ist das erreicht, hort der
Anrufer ,besetzt” und landet wie gewohnt auf lhrer Mailbox — es
entstehen keine Zusatzkosten.
lhre Telefonnummer Bleibt. Sie stellen an Ihrem Telefon eine Rufumleitung ein (z. B. ,wenn
besetzt" oder ,nach 20 Sekunden”) — wir zeigen lhnen, wie.
Vorflihrung 15 Minuten live, kostenlos und unverbindlich. kostenlos
Das macht der Assistent Das macht er bewusst nicht
¢ Nimmt Anrufe an, auch abends und am Wochenende e Er verbindet nicht weiter und ersetzt kein personliches
¢ Beantwortet Fragen aus lhren hinterlegten Angaben Gesprach
¢ Nimmt Anliegen, Rickruf- und Terminwtnsche auf e Er nennt keine Personennamen
e Liest die Telefonnummer zur Kontrolle vor e Er sagt nichts zu, was nicht in lhren Angaben steht
e Schickt Ihnen nach jedem Gesprach eine e Ein Gesprach dauert hochstens 5 Minuten
Zusammenfassung e Er spricht nur Deutsch und stellt sich als digitaler
Assistent vor
lhre Daten

Fur Telefonie und Sprache arbeiten wir mit Twilio und Google Gemini. Ein Vertrag zur Auftragsverarbeitung nach
DSGVO ist enthalten. Sie erhalten nach jedem Anruf eine Zusammenfassung.

Support

Per E-Mail an info@vanilla404x.de, Mo-Fr 9-16 Uhr, auBer an gesetzlichen Feiertagen in Baden-Wirttemberg.
Kundenportal: portal.vanilla404x.de

Alle Preise netto zzgl. 19 % Umsatzsteuer. Angebot ausschlieBlich fir Unternehmer im Sinne von § 14 BGB.
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